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Nome do vendedor comercial

Comprometemo-nos a cumprir as seguintes condicoes:

1.

No6s operamos um comércio de relégios. Todas as informacdes apresentadas na plataforma e perante a

Chrono24 relativamente a nossa empresa sao verdadeiras.

A nossa empresa é financeiramente estavel, cumprimos as nossas obrigac8es e efetuamos 0s nossos

pagamentos de forma fiavel e pontual.
Comercializamos exclusivamente artigos originais de fontes fidedignas.

Indicamos o estado dos nossos artigos de forma exata e alertamos com palavras e imagens para eventuais

vestigios de utilizacdo, defeitos ou danos existentes.

Regra geral, oferecemos relégios em stock e que podem ser entregues num curto prazo. No caso de
reldgios ndo disponiveis em stock, indicamos o prazo de entrega previsto. Quando é realizada uma compra,
fornecemos o artigo dentro do tempo indicado, desde que ndo sejam efetuados quaisquer outros acordos

com o comprador.
Respondemos aos pedidos de clientes recebidos por e-mail através da Chrono24 num prazo de 5 dias Uteis.
Por norma, sé enviamos os artigos com seguro ou suportamos nos proprios o risco do envio.

Procuramos sempre efetuar um processamento justo das transagdes. Caso surjam divergéncias,

procuraremos, juntamente com o cliente, encontrar uma solugdo satisfatéria para ambas as partes.

Estamos cientes de que uma viola¢gdo de uma ou mais destas condi¢es pode levar a perda temporaria ou

definitiva do selo Trusted Seller ou, no caso de viola¢des graves, do titulo de membro da Chrono24.

Local, data Assinatura, carimbo

Chrono24 GmbH « Haid-und-Neu-Str. 18 « 76131 Karlsruhe « Germany « T:+49 721 96693-940 « www.chrono24.com



